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1 POSTANOWIENIA OGOLNE

11

1.2

1.3
1.4

Niniejsze Ogdlne Warunki Zamdwienia majg zastosowanie do zamowien sktadanych przez MS-
Progress Sp. z 0.0. zwanego w dalszej tresci ,Zamawiajgcym” i dotyczg odpowiednio kupna-
sprzedazy lub dostawy materiatow, surowcow, czesci, prefabrykatow, wyrobdéw lub urzadzen,
zwanych dalej ,fowarem”,
przez podmiot zwany w dalszej tresci ,Dostawcg”.

Na numer zamowienia nalezy powotac sie na zawiadomieniu o dostawie, fakturze, dokumencie
WZ, protokole odbioru oraz wszystkich innych dokumentach transakcji. Brak numeru
zamowienia moze spowodowac wstrzymanie odbioru dostawy do czasu uzupetnienia
brakujgcych informacji niezbednych do jej przyjecia.

Do kazdej dostawy tworzywa, materiatu lub surowca nalezy dotgczy¢ wtasciwy certyfikat.

Przyjecie do realizacji zamdwienia powinno by¢ pisemnie potwierdzone przez Dostawce w
terminie 2 dni roboczych od dnia jego wystania. Za pisemne potwierdzenie uznaje sie dokument
papierowy lub e-mail przestany przez Dostawce do Zamawiajgcego. Podpisanie zamowienia
oznacza przyjecie niniejszych Ogdlnych Warunkow Zakupu. Brak pisemnego potwierdzenia
przez Dostawce w podanym wyzej terminie, traktowany bedzie przez Zamawiajgcego jako
milczgce przyjecie przez Dostawce zamowienia do realizacji na warunkach okreslonych w
zamowieniu i zgodnych z Ogélnymi Warunkami Zamdwienia.

2 TERMINY DOSTAWY

2.1

2.2

Termin dostawy to termin okreslony w zamdwieniu i oznaczajacy termin dostarczenia towaru
na wskazane w zamodwieniu miejsce dostawy, lub termin przygotowania do odbioru przez
Zamawiajgcego w miejscu wskazanym
w warunkach dostawy.

W przypadku dostawy czesciowej, Dostawca ma obowigzek zrealizowal pozostaty czesé
dostawy na swoj koszt, najszybszym mozliwym transportem.
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2.3

2.4

W przypadku, kiedy zamawiajgcy odbiera towar na swoj koszt a nie zostat on przygotowany w
catosci na zadany termin, dostawa brakujgcej ilosci staje sie obowigzkiem Dostawcy
wynikajgcym z opdznienia.

W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostawy, Dostawca ma obowigzek niezwtocznie
pisemnie o tym poinformowac oraz podaé przewidywany czas opdznienia i przyczyny jego
powstania. Brak wyzej wymienionych informacji lub dostarczenie informacji, z ktorej tresci
wynika, iz dostawa nie bedzie mogta zostac¢ zrealizowana w terminie, moze by¢ podstawg
odstgpienia przez Zamawiajgcego od Zamowienia (z konsekwencjami wynikajgcymi z punktu
3.5. niniejszych Ogdlnych Warunkdéw Zakupu)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci zamdwienia nie
zrealizowanego w terminie okreslonym w zamowieniu bez obowigzku zaptaty jakichkolwiek
odszkodowan. Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Dostawcy
odszkodowania z tytutu nienalezytego wykonania zamowienia na zasadach ogdlnych
okreslonych w Kodeksie Cywilnym oraz zwrotu kosztéw poniesionych z tytutu zastepczego
wykonania zamodwienia. Zamawiajgcy ma prawo przenies¢ na dostawce wszystkie roszczenia
wynikajgce ze strat poniesionych z tytutu braku terminowej dostawy, wtgcznie z roszczeniami
klientow zamawiajgcego.

3 WARUNKI DOSTAWY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Zamowione towary dostarczane sg przez Dostawce do miejsca wskazanego
w zamowieniu lub przygotowane sg do odbioru w ustalonym miejscu.

Dostawa moze zosta¢ odrzucona, jezeli nie towarzyszy jej dokument dostawy wystawiony przez
Dostawce, zawierajgcy numer zamowienia, specyfikacje wystanego towaru, ilos¢, szczegoty
dotyczgce opakowania, wage i miejsce przyjecia, jezeli zostaty wskazane w zamodwieniu oraz
atesty, certyfikaty lub karty gwarancyjne.

Dostawca jest odpowiedzialny za szkody wynikajgce z opdznienia, utraty lub uszkodzen
spowodowanych niewtasciwym oznakowaniem lub opakowaniem wysytki.

Dostawe zamoéwionego towaru uwaza sie za wykonang w odniesieniu do spetnienia warunkow
dostawy i przejscia ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru z Dostawcy na
Zamawiajgcego w momencie bezusterkowego udokumentowanego odbioru przedmiotu
dostawy przez Zamawiajgcego w uzgodnionym miejscu.

Ustala sie odpowiedzialnosc za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamowienia w formie
kar umownych w nastepujgcych wypadkach i wysokosciach:

3.5.1 Dostawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne za odstgpienie od realizacji zamodwienia przez

Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych od Dostawcy lub przez Dostawce z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego - w wysokosci 2 % wartosci przedmiotu zamowienia.

3.5.2 Dostawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne za przekroczenie terminu dostawy

w wysokosci 2 % wartosci zamowienia, za kazdy dzien przekroczenia
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3.5.3 Dostawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych
przy odbiorze przedmiotu zamowienia lub w okresie gwarancji i rekojmi za wady w wysokosci
2 % wartosci zamowienia, za kazdy dzien opdznienia, liczony od uptywu terminu wyznaczonego
przez Zamawiajgcego na usuniecie wad.

3.5.4 Zamawiajacy ma prawo potracic¢ naliczone kary z wynagrodzenia Dostawcy.

4  GWARANCIA | REKOJMIA

4.1 Okres gwarancji liczy sie od dnia wskazanego w zamowieniu. Odpowiedzialnosc¢
z gwarangji jest zgodna z przepisami Kodeksu Cywilnego.

4.2 Zamawiajgcy powiadamia Dostawce o stwierdzonych wadach dostarczonych towardw
niezwtocznie, nie pdézniej jednak niz w ciggu 5 dni od momentu wykrycia niezgodnosci.

4.3 W przypadku zgtoszenia wady Zamawiajacy kazdorazowo oczekuje oswiadczenia Dostawcy na
temat przyczyny btedu oraz podjetych dziataniach korygujgcych
w postaci odpowiedniego raportu 8D

4.3.1 Czas na przedstawienie akcji natychmiastowej: 24 godziny od otrzymania reklamacji,

4.3.2 Czas na przedstawienie peftnej analizy niezgodnosci wraz z dziataniami korygujgcymi
i prewencyjnymi: 5 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji.

4.4 Wady stwierdzone w okresie gwarancji oraz podczas odbioru towaru Dostawca usunie
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

4.5 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania na koszt Dostawcy zwrotu wszystkich
wadliwych towarow lub ich wymiany.

4.6 Dostawca powinien przedsiewzig¢ wszelkie konieczne kroki w celu zapewnienia wymiany lub
naprawy wadliwych towardéw na swoj koszt z nalezytg starannoscig. W przypadku gdy Dostawca
nie usunie zgtoszonej wady w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy moze usung¢ wade w jego
zastepstwie, na koszt Dostawcy,
po uprzednim jego powiadomieniu.

4.7 Nabywca ma petne prawo do wysuwania roszczen z tytutu wad towaru.
W szczegolnych przypadkach, gdy wady mogg wptyna¢ na zatrzymanie produkcji lub zwtoke
w dostawie do klienta, Zamawiajgcy moze samodzielnie usung¢ wady na koszt Dostawcy.

4.8 Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Dostawca ponosi wobec Zamawiajgcego
odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego. Okres udzielonej
przez Dostawce rekojmi jest rowny okresowi udzielonej przez niego gwarancji.

5 KOSZTY REKLAMACII
5.1 W przypadku wystawienia reklamacji do Dostawcy, ponosi on koszty:
5.1.1 Selekcji komponentéw i wyrobdw gotowych

5.1.2 Koszty administracyjne MS-Progress Sp. z 0.0. w wysokosci 100 euro.
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5.1.5
5.1.6

Koszty przeprowadzonych niezbednych badan i testow na reklamowanych detalach (np.
w zewnetrznym akredytowanym laboratorium)

Koszty transportu do i z MS-Progress Sp. z 0.0. (koszty przesytek kurierskich, spedycji, cta, itd.)
Koszt transportow specjalnych do Klienta, w celu unikniecia zatrzymania linii produkcyjnych.
Wszelkie inne koszty zwigzane z reklamacjg ktore zostaty spowodowane ztg jakoscig
wyrobdéw/towardw dostarczonych przez Dostawce.

6 WYMAGANIA Z ZAKRESU SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA

6.1

6.2
6.3

Dostawca zobowigzuje sie, ze bedzie stosowat i doskonalit system zarzgdzania jakoscig, ktory
odpowiada przynajmniej wymaganiom ISO 9001:2015, aby spetni¢ wymagania MS-Progress Sp.
Z 0.0.

Obowigzkiem Dostawcy jest poinformowanie Klienta o statusie jego certyfikacji.

Dostawca jest zobligowany do zapewnienia, ze dostarczany przez niego wyrob, proces i ustuga
jest zgodny z aktualnie obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi i regulacyjnymi w kraju
odbioru, wysytki oraz w okreslonym przez klienta kraju przeznaczenia.



